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GERER SES VENTES VITICOLES AVEC LE TERMINAL POINT DE VENTE

DUREE PRECONISEE 4 heures

PREREQUIS : Avoir installé le logiciel.
PuBLIC Toute personne s'occupant de la gestion commerciale viticole
OBJECTIFS GERER SA CAISSE AVEC LE TERMINAL POINT DE VENTE

MOYENS PEDAGOGIQUES : LOGICIELS ET DOSSIERS DU CLIENT. MANUEL DE PRISE EN MAIN. FORMATION
EFFECTUEE PAR UN FORMATEUR CERTIFIE SPECIALISTE.

METHODES PEDAGOGIQUES : APPORTS THEORIQUES, CAS PRATIQUES SUR LE DOSSIER CLIENT ET UTILISATION
APPLICATIVE DE L'OUTIL.

PROGRAMME

&> ORGANISATION CONCEPTUELLE DU PROGRAMME

» Présentation générale et objectifs de formation
» Découverte de I'écran (barre de titres, menu, outils, onglets, aide, boutons, etc.)
» Sauvegarde

&> MISE EN PLACE DU DOSSIER

» Personnalisation du plan comptable
v Initialisation des comptes, codes TVA, journaux et exercices

&> GESTION DE VOTRE FICHIER CLIENTS

» Personnalisation du fichier clients

v" Importance de la codification

v" Intégrer ses catégories tarifaires, délais de réglements, familles clients
» Création du fichier clients

&> GESTION DE VOTRE FICHIER ARTICLES

> Personnalisation du fichier articles
> Création des familles de vins et alcools
> Création d‘un article structuré

&> GESTION DE VOTRE TERMINAL POINT DE VENTE

» Création des vendeurs

» Compteur tickets (hors saisie décentralisée)

» Gestion des gratuités

» Personnalisation du TPV : client par défaut, réglements, liste des articles référence, réglage tarif

& QUVERTURE DE CAISSE
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&> MOUVEMENT D’ESPECES

& SAISIE DES VENTES

» Choix du client

» Sélection de l'article (catalogue ou liste des articles préférentiels)
» Gratuité/remise

» Réglement simple ou multiple

» Cas particulier de la facture

» Ré-édition ou suppression de ticket

» Réalisation d’un contre-ticket

»Edition du X de caisse

& FERMETURE DE LA CAISSE

> Cloéture de caisse
> Contexte de la saisie décentralisée
> Autres contextes

&> REALISATION DES EDITIONS

> Z de caisse

> Liste des encaissements

> Liste des tickets

» Statistiques articles (via les travaux)

&> GESTION DES REGLEMENTS

> Remises en banque

&> SAUVEGARDES DE FIN DE TRAVAIL




