Consignes et calendrier

Les sites pilotes doivent compléter et renvoyer les deux parties de la fiche d'évaluation ci-dessous, a savoir : I'évaluation "utilisateurs : remplie par les
utilisateurs désignes pour I'expérimentation sur le site pilote et la ou les fiches d’ouverture d’anomalie ou évolution.

ECHEANCES
T ission des fiches d'évaluati
ransmission des fiches d'évaluation 19/05/17
« par courriel au bureau F3 ciel-f3@douane.finances.gouv.fr
Jeudi 11 mai 2017
Visioconférences : Jeudi 22 juin 2017

de 14ha 16 h
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Points a évaluer

e Ergonomie, Facilité d'emploi, Fonctionnement, Temps de réponse, Documentation, Formation, Apports dans le métier

Tests libres en fonction de votre activité et de vos produits.

Environnement de tests : testpro.douane.gouv.fr — ciel recette agile

"Il Tester les fonctionnalités déclaratives B

IDéclaration annuelle d'inventaire (DAI) internet viticulture avec un taux forfaitaire national (TEN)

Formulaire de saisie

Enregistrement d’une DAI + brouillon

Calcul des manquants taxables (liquidation)

Consultation
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Projet Numéro de téléphone/adresse mel

CELLOT3  Sag Nornaime AF. GROS 06 G4 A 84S 33}
W_Quo Tomreondo Q.P??h@%«@@

Appréciation de l'utilisation du produit

(eARoUNE IAfen

Ergonomie

Tg

Facilité d'emploi
Fonctionnement

g

Temps de réponse

-
Documentation LO.L snNudea

Formation N \ A
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Allegement des taches
(gestion, recevabilité ...)

Prise en compte de
I'ensemble des cas
réglementaires existants

Degré d'intégration du
produit a évaluer dans le
"processus métier”

Fiche d'evaluation externe.doc

Apport du produit dans le métier
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2 Uoir a0

Points forts
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Points faibles 2

N

Axes d'amélioration
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FICHE DOUVERTURE D’ANOMALIE

Référence REDMINE : ANOMALIE

A renseigner aprés création

Testeur : Date du test :

Heure du test :

PRIORITE : NORMAL MAJEURE

Supprimer les priorités inutiles

BLOQUANT

Référence au plan de tests : nom du fichier, scénario, étape du test

Description de la situation obtenue

Description de la situation attendue
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Captures d’écran (a privilégier)
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FICHE DOUVERTURE D’EVOLUTION

Référence REDMINE : Evolution
A renseigner aprés création

Testeur : Date du test : Heure du test :
PRIORITE : NORMAL MAJEURE BLOQUANT

Supprimer les priorités inutiles

Référence au plan de tests : nom du fichier, scénario, étape du test

Description de la situation obtenue

Description de la situation attendue
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Captures d’écran (a privilégier)
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