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CAROLINE PARENT ET
ASSOCIES —_—
Affaire suivie par : Relation Clients/C$ —_
Téléphone : 04 7236 74 77

Lyon, le 8 novembre 2017

Madame,

Nous avons pris connaissance de votre demande qui a retenu toute notre attention.
Nous vous informons que |e$ soins de M BERTRAND Arthur du 18/07, 01/09 et 21/09/2017 d'un

montant 133,86 euros ont déja fait I'objet d'un remboursement de la part de nos services en date du
06/09 et 26/09/2017.

Attentifs & la qualité de nos relations, nous restons & votre disposition pour tout renseignement
complémentaire.

Nous vous prions de croire, Madame, a l'expression de notre parfaite considération.

Steve KECILI
Responsable Relation Clients
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