POUR NOUS CONTACTER :
Intemet : www eal veoia fr

@ veoua e s
Renseignements du lundi au vendredi 8h-19h, samedi Sh-12h

Urgences : 24h/24 et par coumier (adresse c-dessous) g
Vaolia Eau Clenléle TSA 50119 37911 Tours Cedex § §)
[*%
Facture
du 18/12/2019
votre référence a rappeler : 03.322.054.30609903 20210
nom du client et adresse du lieu desservi
MME ANCIAUX JOSIANE -
15 RUE ELISE DELAROCHE MME ANCIAUX JOSIANE v,‘-‘_-_
o
21200 BEAUNE 34 RUE SAINTE MARGUERITE 8
21200 BEAUNE
8
Présentation simplifiée de votre facture 4
[9]
Historique de votre consommation en m’ Abonnement : 1ER SEMESTRE 2020 53,1 5€
45 45
Consommation : JUIL. 19 ADEC. 19 135,50 € ~
M 2a411 €lem? g
Prix unitaire moyen, soit 0,00411 € le litre (hors abonnement) is
Montant facture TTC 188,65 € g
o
Solde antérieur 0,00 € =
estimé estimé astimé MONTANT A REGLER 1 88,65 €
07H2n8 1306H9  25M11M9 avant le 02/01/2020
Consommation facturée : 33 m? équivalent & 33 000 litres d'eau e L . . s "
Prochain relevé - Juin 2020 la.l:el:lsce:.lenveloppejomte pour le p N yez pas le p a votre

Prochaine facture : Juin 2020

Message

Hiver : le gel peut endommager votre compteur. Protégez-le afin d'éviter une interruption de service, des dégéts sur votre
installation ou la facturation d'un compteur détérioré. Recouvrez-le d’'une plaque d'isolant ou enveloppez le dans un sac
poubelle rempli de billes de polystyréne.

JBAN : FR33 3000 2025 3200 0003 7428 R87 MME ANCIAUX JOSIANE Montant : 188,65 €

I
|
i
| ICS : FR68772437614 R SAANTE MARGUERITE

i RUM: TIPOD30070033220543060990320210

oo Sapatre TIPSEPA

Mandat de prélevement SEPA ponctuel : en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez Veolia

Eau - Compagnie Generale des Eaux a envoyer ces instructions a votre banque pour débiter votre

compte, et votre banque a débiter votre compte conformément aux instructions de Veolia Eau - c E N T R E D E P A I E M E N T s
Compagnie Generale des Eaux, Vous bénéficiez du droit d"étre remboursé par votre banque selon

les conditions décrites dans la convention que vous avez passée avec elle. Une demande de TSA 3 00 39

remboursement doit étre présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte

pour un prélévement autorisé. Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un

document que vous pouvez obtenir auprés de votre banque. 4 1 9 7 6 B LO I S C E D E X 9
Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature vaut

autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

300714105781 JOSIANE ANCIAUX 30002025320000037428R87

003007000059 37033220543060990320210000998101 18865



Votre Facture en détail

votre référence : 03.322.054.30609903 20210

| Compteur n° Délggpiné Dale Nouvel Index | Ancien Index |Consommation Volume estimé
D09MAQ076239 eslimé 25.11. 2019 767 734 33 33
i valume pnx distributeur autres _ta;de_ sous:total
. (M) | moanisr | montantHT | DEAGENSE | TVA HT
! DISTRIBUTION DE L'EAU |
Abonnement (part distributeur) 19,84 5,50 %
Abonnement (pat communautaire) 6,00 5,50 %
Consommation (part distributeur) 33 0.9116 30,08 | 5,50 %
Consommation (part communautaire) 33 0.3700 | 12,21 | 5,50 %
Fonds de renouvellement (part communautaire) 33 0,0300 | 0,99 5.50 %
Préservalion des ressources en eau (agence de I'eau) 33 0.0850 2,81 5,50 %
Sous-total HT : 71,83
| COLLECTE ET/OU TRAITEMENT DES EAUX USEES
Abonnemenl (part distributeur) 10,54 10,00 %
Abonnement (part communautaire) / 13.00 10,00 %
Consommation (part distributeur) 33 1,3840 | 45,67 10,00 % |
Consommation (part communautaire) 33 0,5700 | 18,81 10.00 %
Fonds de renouveliement (part communautaire) 33 0,0300 0,99 10,00 %
Sous-total HT 89,01
2 | ORGANISMES PUBLICS |
= © Lutle contre la poliution (agence de l'eau) 33 0.2700 | 891 5,50 %
g % Modemisation des reseaux de collecte (agence de l'eau) 33 0,1500 4,95 10,00 %
~8 Sous-totat HT 13,86
o N
§ 5 | Sous-total HT par bénéficiaire 106,13 68,67 174,80
@\ — .
sTo Détail du montant & payer
H % g Détail de la TVA total HT total TVA montant TTC | neta paye
@ e I
328 montant HT | taux TVA | montant TVA payer
= s
o § . 8084€| 550% 445€ 174,80 € 13,85 € 188,65 € 188,65 €
i . x 93,96 €| 10,00 % 9,40 € :
8o
©° g <
@ ®>
By
DN =
= Wl Mo = R
g § s Eau : L'alimentation en eau able comptend le Abonnement : Montant fixe destiné & couviir une partie  Pari(s) culiechvnn{s] Montart reverse aux collectivités
ans pralavement de I'eau brute, le traltement de poﬁa(mlza le  deschamges des services mis & votra disposition responsables service (commune, syndicat ou
CSwy stockage et la disinbution. communalté) a1 destng a financer les n ux et
FOE Consommation : Montant de votre facture fonction du  Instaltations.
23§ Eaux usées : Ce service conespond 2 la collects des  volume consomme en m3 ) )
§ ER eaux useas, & leur dep:ilutiun en station d'épuralicn avant Part distributeur : Rémunération pour I'exploftation du
o © rejel dans le milleu naturel. Agence de 'Eau : organcsmu qw gére les ressources en  service par le gestionnaire,
4 5 Tg aau et lutte contre Iss ol
o o @ - —_———— Bt ] e
w23
<35
o<t
$8=

1l ne sera pas appliqué d’escompte. Tout retard de paiement expose aux pénalités prévites au Réglement de Service. Nous traitons vos donndes conf

politique de confidentialité est disponible sur simple demandz aux coordonnées au recto

1 la régl t

Moyens de paiement : vidéos explicatives accessibles depuis notre site Internet, rubrique « je paye ma facture »

« Paiement par préléevement mensuel :

Le choix de la sérénité { En aptant pour la mensualisation, vous
étalez vos dépenses d’eau tout au long de I'année, pour un budget
encore mieux maitrisé. A la facture de solde vous recevez une
facture d'ajustement, indiquant soit le solde a régler, soit la somme
en votre faveur, automatiquement craditée sur votie compte
bancaire

* Paiement par TIPSEPA :

Sivous optez pour ce mode de réglerment, ncus vous invitons a
tenir mmptn des délais postaux (2 210 jours selon le tarif
d'affranchissement choisi), afin de ne pas risquer de pénalités de
tetard

Catez ot signer votre TIPSEPA apres 'avoir détache selan les
peintillés, renveye-le dans I'enveloppe d-jeinte

Sives coordonnées bancaires, postales ou de caisse d'épargne qui
figurent sur ie TIPSEPA sont manquantaes ci: eranées, merdi de
joindre un iBAN & vehie TIPSEPA daté ot siy

¢ Paiement par Carte Bancaire :

Muni de votre carte hancaire et de votra facture, rendez-vous sur le site
Internet mentionné au recto du présent document, rubrique « le paye ma
facture », vous pourrez alors créer votre espace personnel et vous laisser
suider en toute simplicite

+ Paiement par prélévement a I’échéance :

Vous étes automatiquement prélevé du montant a régler, sur votre compte
hancaire, 15 jours apras I'émission de chaque facture, ce qui vous faisse le
tamps d'en vérifier le montant. En cas de crédit en votre faveur, vous étes
automatiquement remboursé par virement sur votre compte bancaire.

« Paiement par cheque :

Sivaus optez pour ce made de réglernent, nous vous invitons a tenir compte
des délais postaux (entre 2 2t 10 jours selon le tarii d'arfranchissement
cheisi), afin de ne pas risquer de pénalités deretard. Etablissaz vetie cheque
alordre de la socidte mentionnée survetre TIPSEPA , puls envoyez-leen v

inignantie TIPSEPA, nonsigng, dans I'enveloppe ri-icinte
. Puur payer par vxre'nent bancalre :

£3d3

L T
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en vigueur sur les données & caractére personmel, Notre



Référence de I'abonnement 0332205430609903

Date de transmission 02/07/19

Index transmis 644
Moyen de transmission d'index Non renseigné
Bonjour,

Vous avez transmis votre relevé de compteur d'eau 544 m3 et je vous en remercie
Ce relevé est enregistré, dans votre dossier, A titre informatif. En effet, votre lacture a déjd éré établie A partir d'une estimation de votre consommation d’eau7%stm3.
Je vous souhaite une bonne jounée.

Marie line Bertholon

Conseillére Clientéle

Centre Service Client

Numéro non surtaxé: 0969 323 458

241724 #t 777 pour ks urgences techniques

Ce courrie! a ¢t généré automatiquement. Merci de ne pas ¥ ripondre. Retrouvez tous vos services sur SHaPuHudifisrCaParametre sl




EDF-SA au capital de 1 551 810 543 euros - Sibge sociat 22-30 avenue de Waigram 75008 Paris - R.C.S. Paris 552 081 317 - N° TVA FR 03 552 081 317

NOUS CONTACTER

N° client : 6017073195

| L Par Internet

edf.fr
application mobile : EDF&MOI

| mail : serviceclient@edf.fr

| @ Par téléphone
| Dulundi au samedi dés 8h et jusqu'a 20h
! 09 69321515
(Service gratuit + prix appel)
Mon Compte sur Serveur Vocal
09 70 83 33 33

(Service gratuit + prix appel)

£ Par courrier

EDF SERVICE CLIENTS TSA 21941
62978 ARRAS CEDEX 9

& Lieu de consommation

15 RUE ELISE DELAROCHE
21200 BEAUNE
Titulaire du contrat

Mme anciaux josiane

Votre contrat

N° de client : 6 017 073 195

N° de compte : 4 04 4 032 702 770
(numéro a transmettre pour le réglement de
vos factures)

Electricité « Tarif Bleu »
» Paint de livraison (PDL) :
N° 12201012969085
« Puissance : 06 KVA

¢ &
& -
‘\EDF

anciaux Jjosiane
34 RUE SAINTE MARGUERITE
21200 BEAUNE

ATTESTATION TITULAIRE DE CONTRAT

Par la présente, EDF atteste que Mme josiane anciaux est actuellement titulaire d'un
contrat auprés d'EDF pour le logement situé au 15 RUE ELISE DELAROCHE, 21200
BEAUNE.

Ce contrat a été établi au nom de Mme josiane anciaux sur la base de ses
déclarations.

Pour servir et valoir ce que de droit.

A Paris, le 07 février 2020.

Guillaume
Votre conseiller EDF

Flashcode d'authentification
de ce




